Hulda Kristjansdottir

From: Ragnhildur Sveinbjarnardéttir <ragnhildur@south.is>

Sent: fostudagur, 31. mars 2023 14:45

To: Markadsstofa Sudurlands

Cc: Asgerdur K. Gylfadéttir; Grétar Ingi Erlendsson; Icelandic Horseworld; Agust
Elvarsson; Geir Gigja; Gudmundur Fannar Vigfisson

Subject: Kénnun til sveitarfélaga & Sudurlandi - Markadsstofa Sudurlands

Attachments: Erindi til sveitarfélaga vid endurnyjun samninga_2022_o6utfyllt.pdf; Erindisbréf-

faghopur sveitarfélaga & Sudurlandi um ferdamal 2023.pdf; Kénnun medal
sveitarfélaga & Sudurlandi vor 2023.docx; Starfsaaetlun Markadsstofu Sudurlands

2023.pdf

Komid seel

Erindi petta er sent til allra sveitarfélaga & Sudurlandi, hvort sem pau eru med samstarfssamning vid Markadsstofu
Sudurlands eda ekki.

Vid hja Markadsstofu Sudurlands 6skum eftir pvi ad sveitarstjérn eda baejarrad asamt fulltrda sveitarfélagsins
,Faghopi sveitarfélaganna um ferdamdl & Sudurlandi” eda starfsmanni sem fer med malefni ferdapjonustu hja
sveitarfélaginu fjalli um og svari sameiginlega medfylgjandi kénnun.

Kénnun pessi er hluti af stefnumétunarvinnu Markadsstofu Sudurlands og auk pess verda upplysingar nyttar inn i
samningagerd vid riki og sveitarfélog i haust.

Fylgigogn: Arsskyrsla Markadsstofu Sudurlands 2023, Erindisbréf faghops, Erindi til sveitarfélaga vegna endurnyjunar
samninga (par eru helstu samstarfsverkefni talin upp).

Gott vaeri ef svor baerust til Markadsstofunnar fyrir lok april.
Med bestu kvedju | Best regards

Ragnhildur Sveinbjarnardéttir
Framkvaemdastjori | Managing Director

Markadsstofa Sudurlands | Visit South Iceland
Fjolheimar, Tryggvagata 13, 800 Selfoss

+354 560 2050 | ragnhildur@south.is
www.south.is

¥ 4 Markadsstofa
%\ Sudurlands
L b Visit South lceland
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Kénnun medal sveitarfélaga a Sudurlandi vor 2023
- starfsemi og hlutverk Markadsstofu Sudurlands —

Markadsstofa Sudurlands er samvinnuvettvangur rikis, sveitarfélaga og fyrirtaekja i ferdapjonustu a
Sudurlandi um imyndarskdpun, préun og markadssetningu afangastadarins i heild. Markadsstofan
markar stefnu fyrir ferdapjénustu innan landshlutans  gegnum afangastadaazetiun asamt pvi ad sinna
fiolpeettu kynningarstarfi og radgjof til fyrirteekja vardandi markadssetningu. Markadsstofan kemur
fram fyrir hond landshlutans a ferdasyningum og -kynningum innanlands og erlendis og med pvi eru
kynningarmal samhafd, gerd skilvirkari auk pess ad minnka kostnad. Markadsstofan sinnir
hagsmunagaeslu fyrir landshlutann pegar kemur ad ferdamalum og 4 { goou samstarfi vid adila innan
svaedis,  63rum landshlutum, réduneyti og opinberar stofnanir. Markadsstofan vinnur einnig ad pviad
skapa pekkingu, midla upplysingum og stydja vid nysképun i ferdamalum i landshlutanum.

Kénnun pessi er hluti af stefnumétunarvinnu Markadsstofu Sudurlands og auk pess verda upplysingar
nyttar inn i samningagerd vid riki og sveitarfélog i haust.

Kénnunin er send @ 6l sveitarfélog & Sudurlandi og er éskad eftir pvi ad sveitarstjornir eda baejarrdd
svari dsamt fulltria sveitarfélagsins i ,Faghdpi sveitarfélaganna um ferdamdl & Sudurlandi” eda

starfsmanni sem fer med mdlefni ferdapjénustu hjd sveitarfélaginu.

Fylgigogn: Arsskyrsla Markadsstofu Sudurlands 2023, Erindisbreéf faghops, Erindi til sveitarfélaga vegna
endurnyjunar samninga (par eru helstu samstarfsverkefni talin upp).

Kénnun — ,,nafn sveitarfélags”
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1. Sem hluti af pessu samstarfsverkefni sem Markadsstofan er milli rikis, sveitarfélaga og
ferdapjonustu & Sudurlandi gera sveitarfélogin samstarfssamning vid Markadsstofu
Sudurlands .

a. Hefur sveitarstjorn/baejarrad kynnt sér samstarfssamning sveitarfélagsins vid
Markadsstofu Sudurlands?

b. Telur sveitarstjorn/baejarrdd sig neegilega upplyst um starfsemi Markadsstofunnar og
hlutverk hennar gagnvart sveitarfélaginu, landshlutanum og atvinnugreininni? Ef ekki,
hvernig md baeta dr pvi?

c. Hvada avinning telur sveitarfélagio sig hafa af samstarfi vid Markadsstofuna?

2. Markadsstofan kom 4 fot og hefur haldid utan um faghdp sveitarfélaganna a Sudurlandi um
ferdamal. [ pann hop tilnefnir hvert sveitarfélag sinn fulltria samkvamt samningi og par er
farid yfir malefni sem snerta ferdapjénustu og sveitarfélog. Medfylgjandi konnun er erindisbréf
faghdpsins.

a. Hvernig hefur fulltrdi ykkar sveitarfélags haft gagn af starfi faghdpsins?

b. Hefur fulltrdi ykkar 6formlegan/formlegan vettvang eda teekifeeri til ad midla
upplysingum fra fundum faghdps til kjérinna fulltrda?

c.  Erusérstok malefni sem ykkur finnst ad faghdpurinn eigi ad fjalla um?

d. Hefur faghdpsfulltrii/sveitarfélag leitad radgjafar um malefni er tengjast
ferdapjonustu eda uppbyggingu afangastada a sidustu arum?

3. Markadsstofa Sudurlands hefur békad syningarbdsa & ferdasyningunum Vestnorden og
lcelandair Mid-Atlantic pegar beer eru haldnar hér a landi. Par hefur starfsfolk
Markadsstofunnar og sveitarfélaganna i sameiningu kynnt afangastadinn Sudurland sem eina
heild. betta skapar sterka sameinada dsynd og sparar fjdrmagn sem morg sveitarfélaganna
voru ad setja aukalega i patttoku & slikum syningum.

a. Erpetta fyrirkomulag sem sveitarfélaginu hugnast ad haldid sé afram med?

4. Afangastadaazetiun Sudurlands var fyrst gefin ut arid 2018. par er sett fram framtidarsyn
Sudurlands pegar kemur ad ferdapjonustu dsamt markmidum og adgerdum til ad nalgast pa
framtidarsyn.

a. Hefur sveitarfélagid nytt sér dfangastadaaeetlun Sudurlands?
b. Efja, pa hvernig?

5. Arid 2019 fékk Markadsstofa Sudurlands styrk fa Séknaraaetlun Sudurlands til ad proa og koma
upp myndabanka sem m.a. Markadsstofan, SASS og sveitarfélogin hafa adgang ad og geta
notad i akvedin verkefni. Myndabankinn er vistadur { kerfi sem heitir Brandcenter.

a. Hefur sveitarfélagid nytt sér myndabanka Sudurlands t.d. i kynningar, a vef, prentefni
eda annad slikt?
b. Ef nei, hvers vegna ekki?

6. Arid 2020 for af stad vinna vid Upplifdu.is sem er vefsida par sem notendum gefst kostur aad
f4 hugmyndir ad og skipuleggja ferdalagid sitt a myndraenan hatt med stuttum
myndbandsbrotum. b4 hafa sveitarfélogin adgang ad bakenda kerfisins sem bydur upp 4 otal
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moguleika & ad setja saman myndbond sem pau geta svo nytt, ad hluta eda heild, i 6llu sinu
kynningarstarfi.

a. Hefur sveitarfélagid nytt sér myndefni tr Upplifdu t.d. a vef, samfélagsmidla og/eda |
kynningar?
b. Efnei, hvers vegna ekki?

7. Markadsstofan feer fjslmargar ferdaupplysinga- og bladamannafyrirspurnir i gegnum vefinn
south.is og samfélagsmidla, sem starfsfélk sér um ad svara og stendur ad skipulagi og adstod
vid ferdir bladamanna og ahrifavalda.

Feer sveitarfélagid til sin margar slikar fyrirspurnir sem pad parf ad bregdast vid?

b. Hefur sveitarfélagid nytt sér pekkingu og pjonustu Markadsstofunnar vid ad svara
fyrirspurnum bladamanna, ferdamanna og annarra um malefni tengd ferdapjonustu?

c. Hefur sveitarfélagid fengid adstod Markadsstofunnar vid ad taka & moti blaGamdnnum

eda ahrifavéldum i kynningarskyni?

Q

8. A lokum, hefur sveitarfélagid dbendingar sem pad dskar eftir ad koma 4 framfaeri sem getur
eflt samstarfid milli sveitarfélaga og Markadsstofunnar? T.d. er eitthvad sem vid erum ekki ad
gera nina sem meetti beeta vid? Eda eitthvad sem vid erum ad gera sem vid eettum ad gera
minna af?

Med fyrirfram p6kk fyrir patttokuna.
Stjorn og starfsfélk Markadsstofu Sudurlands

Ef 6skad er eftir frekari upplysingum, endilega hafid samband vid:
Ragnhildi Sveinbjarnardéttur, framkveemdastjora Markadsstofu Sudurlands, ragnhildur@south.is eda s. 867-
9689
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Selfossi, 25. névember 2022

Vardar: Framlengingu & samstarfssamningi vid Marka&sstofu Sudurlands

Markadsstofa Sudurlands feerir beejarstjorn/sveitarstjérn xxx pakkir fyrir pann mikilveega studning sem
falinn er i samstarfssamningi vid sveitarfélagi® undanfarin ar, en hann hefur gert okkur kleift ad starfraekja
bad g6da samstarf sem tekist hefur i landshlutanum um bréun, markadssetningu og kynningu
4fangastadnum Sudurlandi.

bar sem ntverandi samningur milli Sveitarfélagsins oo« og Markadsstofu Sudurlands rennur Gt um neestu
&ramét er pess hér med farid 4 leit ad samningurinn verdi endumnyjadur ébreyttur, sem svarar 430 kr6num
& hvern ibda til eins érs.

Markadsstofan hefur nd verid starfraekt { um 13 ar og er samvinnuvettvangur rikis, sveitarfélaga og
fyrirtaekja i ferdapjénustu & Sudurlandi um imyndarsképun, préun og markadssetningu &fangastadarins i
heild.

Auk sveitarfélaganna kemur rikid ad rekstri Markadsstofunnar med fiarframlagi i gegnum samninga vid
Ferdamalastofu, sem er einnig einn helsti samstarfsadili markadsstofa landshlutanna. [ fyrra undirritadi
Markadsstofan priggja 4ra samning vid Ferdamélastofu um verkefni og hlutverk Afangastadastofu
landshlutans sem unni® hefur verid eftir sidan pa. Einnig hefur Markadsstofan gert samning vio
islandsstofu um samstarf tengt markadssetningu landshlutans a erlendum mérkudum. Pa hefur
Markadsstofan &tt | gédu samstarfi vid ferdapjonustuadila & Sudurlandi og hefur fiolgun ordid &
samstarfsfyrirtaekjum okkar ar fré ari.

Eftirfarandi yfirlit naer yfir helsta beina avinning sveitarfélaga af samstarfinu:

o Markadsstofan vinnur ad markadssetningu Sudurlands sem &fangastadar og einstakra sveeda
innan pess, byggt 4 priskiptingu svaedisins og par med sveitarfélaganna. b4 er pad hlutverk
Markadsstofunnar ad samraema imynd og asynd afangastadarins og koma henni & framfeeri s.s.
4 vef, samfélagsmidlum, & ferdasyningum, FAM ferdum og vid bladamenn/ahrifavalda. Slik
samhzefing gerir markadssokn fyrir svaedi® markvissari og studlar ad betri nytingu fjarmuna allra
bessara adila.

« A stéru syningunum hérlendis, MidAtlantic og VestNorden tryggir Markadsstofan synileika
landshlutans i heild og kynnir & fundum med erlendum ferdasdlum. A bessum syningum greidir
Markadsstofan kostnad vid skréningu og mannar basinn  dsamt fulltrum  faghdps
sveitarfélaganna um ferdamal. P4 hefur Markadsstofan sétt og kynnt landshlutann & 1-2
syningum og/eda vinnustofum erlendis & hverju ari, eftir morkudum og dherslum hverju sinni.

info@south.is | +354 560 2050 | Fjslheimar, Tryggvagdtu 13, 800 Selfoss, Iceland | south.is
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.  Sveitarfélagid sem og ferdapjonustutengd starfsemi pess feer goda birtingu 4 islenskri og enskri
vefsidu Markadsstofunnar, www.sudurland.is / www.south.is. P& hafa Markadsstofur
landshlutanna, med fulltingi sveitarfélaga og landshlutasamtaka, radist i metnadarfullt verkefni,
Upplifdu (www.upplifdu.is), sem er sannkallud stafreen bylting pegar kemur ad skipulagningu
ferdalaga um fsland. Par gefst notendum kostur & ad snida ferdalagid nakveemlega eftir sinu
h&fdi og fa adstod vid ad sja hvad er { bodi & hverjum stad, fa timadeetlun milli 4fangastada og
sidast en ekki sist, uppgdtva nyja moguleika, sem med einum smelli eru framsettir & myndraenan
hatt. b4 hafa sveitarfélégin adgang ad bakenda kerfisins sem bydur upp & 6tal méguleika & ad
setja saman myndbénd sem bau geta svo nytt, ad hluta eda heild, i 8llu sinu kynningarstarfi. ba
hefur sveitarfélagi® adgang ad veglegum myndabanka sem Markadsstofan rekur og heldur utan
um i gegnum forriti® Brandcenter.

e Markadsstofan vinnur og hefur frumkvaedi ad, fyrir hénd sveitarfélagana og i samvinnu vid fulltrda
beirra, méttéku bladamanna sem og innlendra og erlendra ferdasala sem fjalla um og/eda
heimszekja Sudurlandid.

o Markadsstofan heldur utan um og uppfeerir &fangastadaazetlun Sudurlands, vinnur ad og stydur
vi& verkefni sem falla ad aherslum hennar auk pess ad halda utan um aherslulista sveitarfélaganna
um uppbyggingu &fangastada. Markadsstofan kemur listanum til  Framkveemdasjéds
ferdamannastada ar hvert og sveitarfélégunum stendur til boda rddgjof vio umsdknarvinnu.

o Markadsstofan stendur asamt markadsstofum landshlutanna a® Mannaméti, arlegri ferdasyningu
sem markadsstofurnar halda i Reykjavik  lok jandar &r hvert. Markmidid er ad kynna ferdapjonustu
landshlutanna fyrir fyrirtaekjum & héfudborgarsvaedinu.

o Samstarfssveitarféldg Markadsstofunnar geta leitad eftir ymsum upplysingum og fengid
leidbeiningar hja starfsménnum markadsstofunnar um greinina, markadssetningar- og
kynningarmal.

o Markadsstofa Sudurlands starfar n&id med &8rum adilum 1 stodpjénustu ferdapjénustunnar s.s.
[slandsstofu, Ferdamalastofu, Rannséknarmidstéd Ferdamala, SASS og 68rum peim adilum sem
vinna ad eflingu ferdapjénustu, atvinnuuppbyggingar og jakvaedrar imyndar Sudurlands. Gegnir
Markadsstofan par lykilhlutverki { samtali og samvinnu vid pessa adila fyrir hond sveitarfélaganna.

o Markadsstofan leidir samstarf og samtal vid faghép sveitarfélaganna um ferdamal 4 Sudurlandi,
en hépinn skipa ferdamala-, markads- og kynningamala og atvinnumalafulltriar sveitarfélagana
4samt fulltrdum klasa.

o Markadsstofan hefur frumkveedi ad préunarverkefnum og hvetur til nysképunar { feréapjénustu
4 starfssveedi sinu { samstarfi vid ferdapjénustufyrirteekin, ferdamalafulltria svaedanna,
landshlutasamtékin, sveitarféldgin og ymsar stofnanir.

Nanari upplysingar um starfsemina er ad finna a vefnum okkar https://www.south.is/is/mss

Markmid Markadsstofunnar er ad auka veg ferdapjonustunnar & Sudurlandi med pvi ad lada gesti til
landshlutans, f4 b4 til ad dvelja lengur & Sudurlandi sem og ad ferdast vitt og breytt um svaedid. Med pvi

info@south.is | +354 560 2050 | Fidlheimar, Tryggvagdtu 13, 800 Selfoss, Iceland | south.is
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ad vinna ad sameiginlegum hagsmunum ferdapjénustunnar a Sudurlandi verdur stefnumorkunin skyrari

og slagkrafturinn meiri.

Ferdapjonustan hefur verid ein helsta grunnstod i atvinnulifinu & Sudurlandi og pvi er mikilvaegt ad hlua
ad og studla par med ad frekari framproun og sjalfbaerni hennar 4 svaedinu, med gaedi og fagmennsku
ad leidarljési. Ferdapjénustan skapar fjélda starfa, skapar sterkari grundvall fyrir fidlbreytta pjénustu og
stydur vid uppbyggingu Utivistar- og afpreyingarméguleika fyrir ibta jafnt sem ferdamenn sem gerir
busetu 4 Sudurlandi dnaegjulegan og spennandi kost. Pad er pvi von okkar ad baejarstjérn/sveitarstjérn
xxx fallist 4 tilldgu okkar um ad stydja vid frekari préun & pessu svidi med pvi ad framlengja ndverandi
samstarfssamning til &rsloka 2023.

b4 éskar Markadsstofan eftir pvi ad 4 ad gera frekari grein fyrir starfseminni { formi kynningar fyrir
fulltrGum sveitarfélagsins.

Medfylgjandi er:
o Afrit af drsuppgjori arsins 2021

F.h. Markad&sstofu Sudurlands

Ragnhildur Sveinbjarnardéttir, framkveemdastjori

info@south.is | +354 560 2050 | Fjslheimar, Tryggvagdtu 13, 800 Selfoss, Iceland | south.is
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Markadsstofa
Sudurlands

Starfsdezetlun 2023

Um Markadsstofuna

Markadsstofan er sjélfseignarstofnun, en stofnadilar eru:

o Ferdamalasamtdk Sudurlands

o Atvinnupréunarfélag Sudurlands

e RUnturinn um Rangérping - Visit South Iceland ehf
o Ferdamalafélag Austur-Skaftafellssyslu

Stjérn Markadsstofu Sudurlands 2022-2023

Stjérn Markadsstofu Sudurlands (MSS) er tilnefnd og kj¢rin a adalfundi til eins ars i senn:

o Agust Elvarsson, Ferdamalafélag Austur-Skaftafellssyslu

o Asgerdur Kristin Gylfadéttir, Samtdk sunnlenskra sveitarfélaga

o Katrin O. Sigurdardéttir, Visit South Iceland ehf, formadur

o Grétar Ingi Erlendsson, Samtdk sunnlenskra sveitarfélaga,

o Geir Gigja, Ferdamalasamték Sudurlands — kosinn & adalfundi

o  Gudmundur Fannar Vigfisson, varaformadur, Ferdamalasamtok Sudurlands — kosinn &
adalfundi

Varamenn:

o Engilbert Olgeirsson — Visit South Iceland ehf

e [ris Heidur J6hannsdéttir — Ferdamalafélag Austur-Skaftafellssyslu
o Asa Valdis Arnadéttir - Samtdk sunnlenskra sveitarfélaga

o Fridrik Sigurbjérnsson - Samtdk sunnlenskra sveitarfélaga

o FErla bérdis Traustadéttir— Ferdamalasamtok Sudurlands

o Déréthea Armann — Ferdamalasamtdk Sudurlands

Starfsmenn — 4 st&dugildi

Ragnhildur Sveinbjarnardéttir, framkveemdastjori

Vala Hauksdéttir, verkefnastjori Afangastadageetlunar (DMP)
Stefan Fridrik Fridriksson, verkefnastjéri markadsmala

Nejra Mesetovic, verkefnastjori

Hlutverk Markadsstofu Sudurlands
Markadsstofa Sudurlands er samvinnuvettvangur rikis, sveitarfélaga og fyrirtaekja i ferdapjénustu a
Sudurlandi um fmyndarsképun, préun og markadssetningu &fangastadarins i heild.

Markadsstofan, med hlutverkum Afangastadastofu, markar stefnu fyrir ferdapjénustu innan
landshlutans i gegnum &fangastadadsetlun dsamt pvi ad sinna fjdlpzettu kynningarstarfi og radgjof til
fyrirtaekja vardandi markadssetningu. Markadsstofan kemur fram fyrir hénd landshlutans &
ferdasyningum og -kynningum innanlands og erlendis og med pvi eru kynningarmal samhaefd, gerd
skilvirkari auk pess ad minnka kostnad. Markadsstofan sinnir hagsmunagaeslu fyrir landshlutann pegar
kemur a8 ferdamalum og 4 i g6du samstarfi vid adila innan svaedis, i 68rum landshlutum, rdduneyti
og opinberar stofnanir. Markadsstofan vinnur einnig ad pvi ad skapa pekkingu, midla upplysingum og
stydja vid nyskdpun i ferdamélum i landshlutanum.

info@south.is Tryggvagétu 13, Fidlheimar vid Tryggvagard = south.is / sudurland.is
+354 560 2050 800 Selfoss, Iceland



M

Markadsstofa
Sudurlands

Markadsstofa Sudurlands er pvi drifkraftur préunar ferdaméla i landshlutanum og fyrsti snertiflotur |
malefnum ferdapjénustu & starfssvaedinu sem neer fra Lénsheidi i austri ad Sandskeidi i vestri auk
Vestmannaeyja. Innan pessa starfssvaedis eru 15 sveitarfélog og rimlega 31 pusund ibdar.

Markadsstofa Sudurlands byr yfir sérpekkingu og yfirsyn yfir malaflokkinn, d&samt pvi ad hafa vidtaek
tengsl innan svaedisins og annarra landsveeda.

Tekjur Markadsstofunnar koma fr rikissjé8i i gegnum samninga vid Ferdamalastofu og [slandsstofu,
samstarfssveitarféldgum 4 Sudurlandi sem og samstarfsfyrirtaekjum i ferdapjénustu og tengdum
greinum. b er Markadsstofan med samning vié Samtdk sunnlenskra sveitarfélaga (SASS) um ad sinna
markads- og ferdapjénustu tengdum verkefnum, atvinnurédgjéf og umsyslu verkefna Sdknarazetlunar.
b4 aflar Markadsstofan eftir fongum sértekna sem m.a. eru eyrnamerktar sérverkefnum.

Starfsaeetlun Markadsstofu Sudurlands fyrir arid 2023 byggir fyrst og fremst & samstarfssamningum
stofunnar vid pessa adila. ba midast aherslur 4rsins vid Afangastadaaeetlun Sudurlands.

Stefnudherslur MSS 2023

jl[[ FRAMTIDARSYN SUBDURLANDS | FERDAPJONUSTU:
il

Ferdapjonusta & Sudurlandi er sjalfbz=r par sem |6g0 er dhersla & heildr=na
bréun i satt vid nattiru og samfélag. Ferdapjénustan er &flug atvinnugrein

ORKA / ENERGY og samvinna rikir 4 milli mismunandi hagsmunaadila par sem hugad er ad
The Golden Circle Area g==dum, upplifun, upplysingagjof, freedslu og an=gju gesta.

ADGREINING OG LOFORBD:

Sudurland byr yfir fidlbreyttri og stérfenglegri nattiru med mikid addréttarafl
sem audvelt er ad nalgast og upplifa allt 4rid um kring. Fjélbreytileiki og ga=di
bjénustu gerir gestum kleift ad njéta pess besta sem Island hefur upp & ad

&
/SN

KRAFTUR / POWER

Katla UNESCO Global .
Geopark & Vestmanna- bjoda.

eyjar l

MARKABSAHERSLUR - VIDSKIPTUYINURIN®N | FORGRUNNI

MARKMID: LENGJA DVOL, HAGJA A FERPAMANNINUM OG FA GESTI TIL AD FARA VIDAR
UM SUBURLAND.

Prtoersy g

HRE'NLE'.K' / PURITY ABGERBIR: Draga fram priskiptingu og styrkleika hvers svazdis - fjdlga storum
TN EE RO og smaum seglum - matar— og menningartengd ferdapjénusta

Eitt helsta hlutverk Marka8sstofu Sudurlands er ad standa fyrir samreemdu og 6flugu markadsstarfi
fyrir landshlutann med pad ad markmidi ad lada til hans innlenda og erlenda gesti.

b4 tekur MSS patt i fundum, radstefnum og & 68rum umraduvettvéngum er snla ad
ferdapjénustutengdum malefnum, aflar upplysinga og pekkingar og midlar 4fram eftir fongum. Einnig
er pad hlutverk MSS ad sinna radgjof til hagadila 4samt pvi ad standa ad Sflugri upplysingamidlun
milli hagsmunaadila stofunnar.

info@south.is Tryggvagétu 13, Fidlheimar vid Tryggvagard south.is / sudurland.is
+354 560 2050 800 Selfoss, Iceland
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Markadsstofan er einn hlekkur i stodpjénustu ferdapjénustunnar og tengilidur hennar bzedi innan

landshlutans og utan - sjd mynd.

FERDAMALASTOFA Ferbamslsite ISLANDSSTOFA lslandsﬂ&fa

Markadsstofa
/ \\ Sudurlands ADRIR HAGADILAR
Visit South lceland

SASS
SAMSTARFSFYRIRTZKI SASS @ 23:1‘2;5“‘

SVEITARFELAGA

SVEITARFELAGID ARBORG GRIMSNES - OG GRAFNINGSHREPPUR  RANGARPING EYSTRA

FLOAHREPPUR SKEIDA- OG GNUPVERJAHREPPUR MYRDALSHREPPUR
HRUNAMANNAHREPPUR ~ ASAHREPPUR SKAFTARHREPPUR
BLASKOGABYGGD RANGARPING YTRA SVEITARFELAGID HORNAFJORBUR

Markadsstofa - Afangastadastofa
Med samningum vid Ferdamélastofu og SASS fer Markadsstofan med hlutverk Afangastadastofu
fyrir landshlutann.

HLUTVERK Upplifdu.is

Samfelagsmidlar
4 Prounarverkefni
AFANGASTADASTOFU Herferdir/vegferdir
south.is/sudurland.is
Upplysingamidiun og fleira
Kynninga- & FAM ferdir
Vidskiptatengs! vid ferdasala

PR, bladamenn, ahrifavaldar
Syningar g vinnustofur, MANNAMOT

MARKADSSETNING
wv
o
MSS / ASS = - 2
AFANGASTADAAZTLUN SUBURLANDS g
«  Fyrsti snertiflstur landshlutans e
i ferdapjénstu ; ) ; ; 8
Adkoma ad stefnumétun/adsetlunum a landsvisu 5
e  Hluti af landshlutabundnu L. . w
G R RATTT Adkoma ad parfagreiningum rannsékna &=
- Samtal Vérupréun og nysképun 3
- Samraeming o . n
P e Meta fraeés!uborf og. midla v
- Skilvirkni Hzefni og geedi %

- Hagsmunagaesla

AFANGASTADASTOFA - GRUNNEINING | FERDPAMALUM

FYRIRTAKI SVEITARFELOG RiKI

info@south.is Tryggvagétu 13, Fidlheimar vid Tryggvagard = south.is / sudurland.is
+354 560 2050 800 Selfoss, Iceland
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Forsendur

Starfsazetlun tekur mid af Framtidarsyn og leidarljési islenskrar ferdapjénustu til 2030 sem unnin var
i samvinnu rikis, sveitarfélaga og greinarinnar. Par birtast m.a. eftirfarandi &herslur:

Efnahagur - Ardsemi ofar fjolda ferdamanna

a. Aukin framleidni, verdmaeetaskopun og samkeppnisheefni um land allt.

b. Abyrg ferdapjénusta sem nytir taekni, nysképun og vérupréun.

c. S6kn 4 verdmeeta markadi og samraemi milli stefnu i flugsamgéngum og ferdapjénustu.

Samfélag og heimamenn - Avinningur heimamanna um allt land

d. Jakvaed ahrif 4 naersamfélag og aukin lifsgaedi.

e. Ahersla 4 stjérnun og uppbyggingu 4fangastada og ad ferdamenn ferdist um land allt,

arid um kring. f. Allir landshlutar njéti dvinnings af ferdapjonustu.

Samfélag og ferdamenn - Einstdk upplifun, gaedi og fagmennska

g. Upplifun gesta sé betri eda i samraemi vid veentingar.

h. Nattdra, menning og afpreying studla ad einstakri upplifun gesta.

i. Fagmennska, gaedi og dryggi einkenna islenska ferdapjonustu.

Umbhverfi - Jafnvaegi milli verndar og hagnytingar

j. Minnkandi kolefnaspor og forystuhlutverk i orkuskiptum og nytingu vistveenna orkugjafa.

k. Jafnveegi milli hagnytingar og verndar néttdru og uppbygging innvida taki mid af pvi.

l. Vir8ing fyrir polmérkum og &lagsstyring 4 4fangastddum ferdamanna.

Samstarf - grunnstarfsemin

Vidtaekt samtal og samstarf er grunnurinn ad starfi Markadsstofunnar baedi i tengslum vid
4fangastadadztlun og einnig mikilveegur grundvéllur i markadssetningu 4fangastadarins.

Samstarfsfyrirteeki Markadsstofunnar gefa starfseminni lykilforsendur til starfsins og eru i raun megin
grundvdllur starfseminnar. | gegnum samstarfsfyrirtaekin faer MSS géda og virka tengingu vid
grasrétina & svaedinu vardandi hugmyndir, innsyn & markad og dherslur sem haegt er ad nyta inn {
verkefni og hagsmunagaeslu. P4 leggja samstarfsfyrirtaekin til grunninn i pjénustu- og voruframbodi
svaedisins sem svo ladar ad gesti og skapa virdi inn [ starfid { gegnum FAM og fjéImidlaferdir. ba leggja
samstarfsfyrirteekin grunninn ad vdrupréun, nyskopun, vidburdum, efnisskdpun, kynningu og
markadsstarfi landshlutans.

Sveitarfélég & Sudurlandi eru mikilveegir samstarfsadilar Markadsstofunnar. Formgert og virkt
samstarf er vid faghdp sveitarfélaganna i ferdamalum sem gegnir lykilhlutverki i 6flugu innra starfi
hennar, en hépurinn hittist annan hvern manud (utan sumarmanuda) yfir 4rid. Hépurinn kemur med
hugmyndir, &herslur og innlegg i umraedur sem stydur vid hagsmunagaeslu sveedisins og midlar
upplysingum baedi inn til sins sveitarfélags og til Markadsstofunnar. Sveitarféldgin eru lykiladilar pegar
kemur ad skipulagi og uppbyggingu 4fangastada og gegna faghépsfulltriar mikilveegu hlutverki sem
tengilidir MSS vid pé vinnu. Einnig leggja pau til markadsefni og dherslur sveitarfélagsins auk pess ad
taka patt i syningum og annarri markadssetningu eftir fdngum s.s. méttoku ferdasala, bladamanna og
annarra gesta.

[ gegnum samstarfssamning Markadsstofunnar vid Samtdk sunnlenskra sveitarfélaga (SASS) vinnur
Markadsstofan ad peim &herslum sem til grundvallar liggja hverju sinni, sem m.a. byggja &
Séknarazetlun landshlutans 4dsamt tengdum verkefnum er lGta ad grunnstarfsemi SASS. Pa sinnir
Markadsstofan atvinnuradgjof til nyrra og starfandi fyrirtaekja sem og eftirfylgni og umsyslu verkefna
Séknarasetlunar asamt 63rum verkefnum & svidi nysképunar og byggdapréunar. Markadsstofan
gegnir par hlutverki sérfraedings i ferdamalum f landshlutanum asamt markadsmalum.

info@south.is Tryggvagétu 13, Fjslheimar vid Tryggvagard south.is / sudurland.is
+354 560 2050 800 Selfoss, lceland
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Markadsstofan sinnir markadssetningu & erlendum mérkudum & grunni samnings vid [slandsstofu.
[slandsstofa og Markadsstofan vinna naid saman ad markadssetningu og kynningarstarfi & svidi
ferdapjénustu og fyrir &fangastadinn [sland og par med Sudurland. Markadsstofan sinnir mikilveegu
hlutverki vid ad midla upplysingum og markadsefni til fslandsstofu & grundvelli 4&fangastadadaetiana
og veita radgjof dsamt pvi ad taka patt i ymsum verkefnum. [slandsstofa veitir 4fangastadastofunni

fiarframlag til ad sinna pessu hlutverki og taka patt i verkefnum sem [slandsstofa stendur fyrir.

Markadsstofur landshlutanna (MAS) halda reglulega fundi og eiga i &flugu samstarfi sem snyr m.a. ad
hagsmunagaeslu landshlutanna. Auk pess halda peer sameiginlega vidburdi s.s. Mannamét og
Haustradstefnu med pad ad markmidi ad markadssetja svaedin og ekki hvad sist litil og medalstér
fyrirtaeki innan peirra. b heldur MAS (ti sameiginlegu vefsvaedi (www.markadsstofur.is) utan um
samstarfid og vidburdi sina. bess utan heldur hver landshluti Gti opinberum upplysingvef sem er med
sambaerilegu vidméti og atliti til ad tryggja samreemda asynd opinberrar upplysingagjafar fyrir
ferdamenn. ba mun framhald af vinnu vid stefnumétun Markadsstofanna og innleiding peirrar stefnu
halda afram &ri® 2023. Einnig mun fara fram & arinu vinna vid endurnyjun samninga um
afangastadastofur vid Ferdamalastofu auk endurnyjunar samstarfssamnings vid Islandsstofu.

Adrir helstu samstarfsadilar Markadsstofunnar eru:

o Ferdaheildsalar — innlendir og erlendir

o Fraedsluadilar; Fraedslumidstodvar, bekkingarsetur, Framhaldsskoélar, Haskélar, Haskélafélag
Sudurlands, og Haefnisetur Ferdapjénustunnar og adrir

o Klasar, pjé8gardar og tengdar stofnanir & Sudurlandi; t.a.m. Katla Jardvangur, Riki
Vatnajékuls, Vatnajokulspjédgardur, Pjédgardurinn & Pingvollum, Umbhverfisstofnun

o Rannséknaradilar; Rannséknamidstdd Ferdaméla, Fer8amalastofa/lslandsstofa, Haskdlar,
Hagstofan og adrir

o Safetravel

o Samtok ferdapjonustunnar, SAF

e R&duneyti

o Héradsmidlar, fjcImidlar og fleiri

o [slenski ferdaklasinn um &byrga ferdapjénustu, Startup tourism

Afangastadadzetlun Sudurlands, DMP

Afangastadadeetlun  Sudurlands leggur til grunnforsendur  fyrir  herslur i starfsaeetlun
Markadsstofunnar 2023. b verdur markvisst unnid med hagsmunaadilum ad framgangi dherslna og
verkefnadzetlunar Afangastadaaeetlunar.

Innvidir og préun
o Vinna ad aherslum, verkefnum og eftirfylgni uppfaerdrar Afangastadadeetlunar 2023-2025 sem
eru; sjalfbaer préun, samtal og samvinna, &byrg ferdapjénusta, dryggi og adgendi,
nattdruvernd, ahrif ferdapjonustu & samféldg, styring og dreifing fer8amanna, ga=di og
geedamal, upplysingagjéf, merkingar og freedsla, fiarfesting og nyskdpun, rannséknir og
hagtdlur og samgéngumal.
o Uppfeerd 4fangastadadeetlun Sudurlands verdur gefin Gt, sett fram & skyrsluformi og ad hluta
rafreent. P verdur hin kynnt helstu hagadilum og unnid ad innleidingu.
o Asetlunin verdur send til kynningar hja sveitarféldgum.
o Astlunin verdur send til kynningar til stodeininga tengdum ferdapjénustunni 4 Sudurlandi
s.s Umhverfisstofnun, Minjastofnun, Pjédgardinn & Pingvéllum, Vatnajokulspjédgard og
Skoégraektina.

info@south.is Tryggvagétu 13, Fjdlheimar vid Tryggvagard south.is / sudurland.is
+354 560 2050 800 Selfoss, Iceland
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o Asetlunin verdur kynnt fyrir hlutadeigandi starfsfélki sveitarfélaga, ferdapjonustuadilum,
38rum stodeiningum & svaedinu og fbdum.

o Aframhaldandi samtal og samstarf verdur vid sveitarféldg, ferdapjonustuadila og
landeigendur um efni og framkveemd &zetlunarinnar.

Fraedsla og pjalfun

Aframhaldandi samtal og samstarf vid hagadila i fraedslumélum innan svaedis og mota
verkferla fyrir vinnu vid ad greina stddu, pérf og dherslur i freedslu og bjalfun i ferdapjénustu.
Skapa vettvang til a8 midla upplysingum um pa freedslu sem er { bodi med aherslu 4 ad draga
fram stadbundna fraedsluadila og audvelda adgengi greinarinnar ad upplysingum um pad sem
er i bodi.

Taka pétt i préunarverkefnum tengdum fraedslu eins og vid 4.

Greiningar

Vinna parfagreiningu rannsékna og mzelinga fyrir landshlutann, priskiptingu Sudurlands sem
og 4 landsvisu.

Méta verkferla og ramma utan um svaedisbundnar rannséknir med samtali og samstarfi vid
videigandi hagadila.

Taka saman reglulega ymsar upplysingar og opinberar hagtdlur og annad efni sem gagnast
greininni og verkefnum Markadsstofunnar og midla &fram til hagadila.

Endurskodun azetlunarinnar og samvinna vid naersamfélagid

Aframhaldandi samtal, samstarf og radgjéf til sveitarfélaga.

bstttaka, yfirferd og umsdgn i ferdapjénustutengdum verkefnum sveitarfélaga, s.s.
bréunarverkefnum, ferdamalakéflum adalskipulaga og annarra daetlana, sé eftir pvi leitad.
Aframhaldandi samtal og samstarf vid adrar stadbundnar stofnanir auk pess ad bjéda radgjof
til peirra s.s. Vatnajokulspjédgard, Pjédgardinn &  Pingvéllum, K3tlu jardvang,
Umbhverfisstofnun, SASS og fleiri. Einnig koma ad ferdapjonustutengdum &setlunum og
verkefnum peirra, sé pess 6skad.

Eiga samtal vid ferdapjénustufyrirteeki, ibla og adra hagadila, bzaedi 6formlega og &
formlegum fundum i tengslum vid verkefni MSS.

Eftirfarandi verkefni eru forgangsverkefni Afangastadaeetlunar 2023:

Voérupréun og nyskdpun

Ny ferdaleid, Eldfjallaleidin (The Volcanic Way) - Afram verdur unnid ad métun
Eldfjallaleidarinnar (The Voleanic Way), i samstarfi vid Markadsstofu Reykjaness. Verkefnid
hefur hlotid styrk upp & 3.500.000 kr. Gr Séknaraeetlun Sudurlands fyrir arid, enda er mikill
ahugi 4 medal hagadila um ferdaleidina. Med Eldfjallaleidinni er eldvirknin dregin fram sem
eitt af megin einkennum Sudurlands og nd Reykjaness, fra Reykjanesbae austur til Hafnar i
Hornafirdi. Markmidid er ad lengja dvél ferdamanna innan landshlutanna med pvi ad draga
fram pa stadi og bjénustu sem né pegar eru til stadar dsamt pvi ad greina taekifeeri 4 nyskoépun
og nyrri uppbyggingu & leidinni. Unnid verdur med Lifsglada heimsborgarann sem lykil
markhép og studlad ad hugarfarsbreytingu i takt vid Slow travel og Regenerative tourism.
Verkefnid byggir & virku samstarfi &4 milli sveitarfélaga & Sudurlandi og Reykjanesi, tveggja
UNESCO jardvanga, pjédgardanna, Riki Vatnajokuls og rekstraradila tengdum ferdapjonustu
4 leidinni. Markadsstofan leidir pa vinnu og byggir & reynslu, pbekkingu og verklagi sem vard
til pegar unnid var ad Vitaleidinni 2019/2020. Vinnustofur voru haldnar med hagadilum
leidarinnar haustid 2022 med gédum éarangri. A &rinu 2023 er markmidid ad fastméta

info@south.is Tryggvagédtu 13, Fjdlheimar vid Tryggvagard south.is / sudurland.is
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ferdaleidina og vinna ad efnissképun, vefsidu, kynningu og gerd annars markadsefnis |
aframhaldandi samstarfi vi® Markadsstofu Reykjaness.

Ndaverandi ferdaleidir — Aframhaldandi vinna vid Vitaleidina i samstarfi vid Arborg. Kynna
leidina innanlands og fyrir erlendum mérkudum (B2B/B2C). Vinna nanari ferdalysingar og
bétta efni sem tengist leidinni auk pess ad hvetja til meiri tenginga ferdapjénustuadila vid
leidina.

b4 verdur 4fram stutt vid rétgrénar ferdaleidir sbr. Gullna hringinn og Sudurstréndina. Ramma
baer betur inn fyrir kynningarefni og frekari markadssetningu, halda vinnufundi, efla
verkfzerakistu auk pess ad vinna med frasagnir, merkingar og uppbyggingu a pessum leidum.

Tengja ferdaleidir vid upplifunarferdalag ferdamannsins og halda afram ad baeta vid télum
og taekjum vid verkfaerakistu sem sveitarféldg, landeigendur og adrir sem vinna ad

uppbyggingu aningar- og afangastada geta nytt sér.

bematengd ferdapjénusta - Sidustu misseri hefur ordid aukin dhersla 4 bua til vorur i
ferdapjénustu sem héfda til shugasvids gesta frekar en ad horfa i lySfreedilega peetti eins og
aldur, kyn, bisetu og tekjur. Unnid verdur med fjélbreytt pemu a Sudurlandi og pau sett fram
4 skyran og samrasmdan hatt 4 vefsidu Markadsstofunnar, south.is. A arinu 2022 voru tvé
bemu dregin fram a sérstokum pemasidum sem audvelda ferdamonnum ad skipuleggja ferd
sina eftir ahugasvidi: Fossar og UNESCO stadir. A pemasidum er vidfangsefnid dregid fram a
korti auk freedslu og upplysinga um tengda stadi og pjénustu. Fleiri pemu sem vinna mé med
eru til deemis matur, séfn og syningar, jardfraedi, jardvarmi, hélendi, gonguleidir, saga og
menning og fuglaskodun.

Mataraudur Sudurlands - Halda afram ad hagnyta fyrri fasa verkefnisins fyrir adila innan
svaedis m.a. med pvi ad tengja hagadila betur saman og auka samtalid um mat,
matarferdapjonustu  og vérupréun. Fara i frekari efnisskdpun og markadssetningu
matarupplifunar & Sudurlandi og efla Sudurland sem matarafangastad.

Efnissképun fyrir afangastadinn Sudurland

Sudurland & mikid undir ferdapjénustunni svo mikilveeg &hersla arsins 2023 er &flug kynning a
landshlutanum fyrir innlenda og erlenda gesti. Vefsida, samfélagsmidlar og efnisskdpun skipta
bar lykil mali. Draga fram og halda & lofti ordspori afangastadarins, vinna i ad vidhalda hau
dnaegjuskori ferdamanna sem heimsaskja Sudurland og meeta hugsanlegum &hyggjum um of
mikinn fjélda ferdamanna. Einnig er midlun og freedsla til ferdapjénustuadila um mikilvaegi
m.a. vérupréunar og adgreiningar i markadssetningu mikilvaeg bar sem pessir paettir skipta
miklu mali.

Onnur mdguleg ny verkefni (had fjarmégnun) - vérupréun og nysképun:

Menning og saga Sudurlands — nytt verkefni ef fiarmagn feest

Fara i undirbdning og greiningu/grunnvinnu likt og unnid var i fyrsta fasa Matarauds
Sudurlands. Hvada grunnur er til stadar og hvernig vinnum vid med grunninn? Verkfeerakista
fyrir fyrirtaeki, sveitarfélédg og sveedi til ad vinna betur med menningu og sogu
fyrirtaekisins/sveedisins/sveitarfélags i vorupréun med bad ad markmidi ad auka upplifun
gesta. Vinnustofur um hénnun upplifunar, frasagnir og vérupréun. Svo parf ad fara innleidingu
og kynningu til hagnytingar hagadila auk markadssetningar og efnissképunar.
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Markadssetning

Marka8ssetning 4fangastadarins Sudurlands er eitt af meginverkefnum Markadsstofunnar og snyr ad
mismunandi markhépum sem eru tilgreindir i markadsgreiningu 4fangastadarins. Markadsadgerdir
taka mid af mismunandi leidum og adgerdum & neytendamarkadi (B2B) og fyrirteekjamarkadi (B2C).
Mismunandi markadsadgerdir eru nyttar til markadssoknar sem listadar eru i markadsasetlun arsins.

Markadsmal og markadsadgerdir MSS er mjog vidamikil og margir snertifletir sem parf ad huga ad.
Myndin hér ad nedan synir yfirlit yfir markadsmal Markadsstofu Sudurlands og hversu vidmikil
starfsemin neer utan um. Um er ad raeda innri og ytri atridi sem snerta starfsemi Markadstofunnar og
hvernig sumar bodleidir liggja gagnvart ferdaménnum og kynningu 4 landshlutanum.

M

Markadsstofa
Sudurlands
Vinit South lesland

Aherslur Markadsstofunnar i markadssetningu &fangastadarins Sudurlands mida ad pvi ad na til
ferdamannsins pegar hann er ad lata sig dreyma og plana og hvetja hann til ad boka asamt pvi ad

deila upplifunum.
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Markadssetning afangastadar

Ferdamalastofa / [slandsstofa
Svaad /Sveitarfolog / Klasar
Fynirtzek i ferdapjonustu
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[ markadssékn er priskipting sveedisins til grundvallar med pad ad megin markmidi ad draga fram
styrkleika hvers svaedis innan landshlutans til ad hafa ahrif 4 lengd dvalar gesta, innlendra og erlendra.

b4 mida markadsskilabodin ad mismunandi markhépum Sudurlands, sem eru helstir:

Makindalegi Lifsgladi Sjalfstaedi
menningarvitinn heimsborgarinn landkénnudurinn
Njéta og slappa af Nattdra og menning Virk upplifun og

zvintyramennska

Sja mynd med premur helstu markhépunum en til vidbétar peim midast skilabodin ad fjdlskyldufslki
(erlendu) og [slendingum. fslendingum mé svo aftur skipta  prja megin markhépa Gtfra ahugasvidi;
fidlskyldan (nattdra og menning), ,heldri borgarar” (njéta og slappa af) sem og hreyfing og vellidan
(virk upplifun og sevintyramennska).

Markadsadgerdir arsins eru tilteknar i Markadséeetlun MSS 2023 og telja medal annars:

o Vefsidan south.is/sudurland.is — sté68ug vinna vid efnisskdpun og uppfeerslu sem og
auka fjdlda heimsdkna inn a vefinn.

o Upplifdu.is — unnid ad &framhaldandi préun efnis & vefnum og markadssetningu a
lausninni bzedi til ferdamanna, ferdaskrifstofa og innan landshlutans til
samstarfsfyrirtaekja og sveitarfélaga. Verdur unnid [ samstarfi vido MAS og
[slandsstofu.

o Samfélagsmidlar — Uppfeersla og préun; unnid® med Facebook, Instagram, YouTube,
blogg og vidburdi. Vinna ad aframhaldandi vexti samfélagsmidla i fylgjendum og
efnissképun. Efnisvinnsla verdur eftir pvi sem vid 8 sem og nyting 4 efni sem ni pegar
er til s.s. myndbanda 4 Brandcenter, efni af Upplifdu.is, kynningarmyndbanda og fl.
Sj& nanar | Markadséaetlun 2023.
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PR og &hrifavaldar — koma ad skipulagningu ferda fyrir innlenda og erlenda
bladamanna og hrifavalda auk pess ad svara fyrirspurnum og skapa efnifyririnnlenda
sem erlenda fjolmidla.

Herferdir — innanlandsmarkadur* (vetrarfri, paskar, sumarfri, haustfri og j6l) og erlend
markadssékn. Nyta &fram pegar vid 4 slagordid ,Ferdast & sudraenar sloair”.
Vidskiptatengs! vid ferdasala - standa fyrir FAM kynningarferdum fyrir innlenda og
erlenda adila, halda kynningar, senda fréttabréf m.a. med fréttum af nyjungum a
svaedinu og kynna verkfeerakistu fyrir pa sem eru ad selja Sudurland.

Syningar og vinnustofur — Mannamét 2023 verda haldin i 19. jandar. Auk pess mun
MSS taka péatt i vidburdum innanlands og erlendis s.s. Mid Atlantic, VestNorden og
fleiri vidburdum vid haefi. Vinna &fram greiningar & teekifeerum & nyjum mdrkudum.
Undirbuningur og framkveemd Mannaméta 2024.

Innra starf, fundir og samvinna — haldnir verda stpufundir, adalfundur med malpingi
og arshétid par sem veittar eru vidurkenningar fyrir Sprota arsins og Framlags til
ferdapjonustu, kynningar & uppfeerdri afangastadadzetlun og afangastadastofu sem
og Haustradstefna MAS. p& verdur haldid afram ad gefa reglulega ut fréttabréf og
setja inn upplysingar 4 vefsidu. MSS mun eiga fulltrda i ymsum verkefnum, nefndum
og radum asamt pvi ad seekja fundi eftir pvi sem vid a.

Efnisskdpun — unnid ad aframahaldandi framleidslu og séfnun efnis, jafnt myndbanda

og mynda, sem nyta mun til birtinga a samfélagsmidlum og 8dru vettvangi.

Rekstur, starfsmannamal og dztlanagerd

Hverri grunnstarfsemi fylgja almennir peettir tengdir rekstri, starfsmannamalum og aasetlanagerd og
tekur starfsdaetlun 2022 mid af pvi.

*med fyrirvara um fjarmdgnun og hugsanlegar breytingar
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